
 
BILDUNGSARBEIT IN KITAS 

 
 Elterngespräche führen 

In Gesprächen mit Eltern sollen Informationen klar und 
transparent vermittelt werden. Gleichzeitig bieten Sie die 
Chance zum konstruktiven Austausch zwischen 
Einrichtung und Elternhaus.  
 
Damit beides gelingt kommt es darauf an, als Person 
glaubwürdig aufzutreten, die eigenen Themen selbst-
bewusst vorzutragen und Konflikte möglichst schon im 
Ansatz zu erkennen und zu entschärfen.  
 
Ebenso wichtig ist es, die Position des Gegenübers zu 
beachten und durch Atmosphäre, gezielte Gesprächs-
führung und die richtigen Gesprächstechniken eine 
angenehme Atmosphäre zu schaffen.  
 
In der Fortbildung lernen Sie: 
 

 Grundlagen der Kommunikation im Gespräch  
 

 Voraussetzungen für gelungene Elterngespräche 
  

 Richtig zuhören und partnerorientiert argumentieren 
 

 Konflikte erkennen und entschärfen 

 

Referent/in:   Ulrike Lindner 
Termin/e:   09.10.2012 
Zeit/en:   09.00 - 16.00 Uhr 
Kosten:   75,00 € 
Min. - Max. TN-Zahl: 8 - 15 TeilnehmerInnen 
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